Ministerio
Secretaria
General de
Gobierno

FORMULACION CONVENIO DE DESEMPENO COLECTIVO 2017

Equipo de Trabajo GABINETES

Jefaturas de Gabinetes

Responsable

N° de Funcionarios equipo 66
N° de Funcionarios segun Ley 405
Meta Unidad
N° Nombre Indicador Férmula de Célculo 2017 Nota Técnica de Numerador Denominador
medida
La medicion del indicador contabiliza como solicitudes de soporte
informatico todas aquellas recibidas hasta el 15 de diciembre del
afo t.
Los niveles de complejidad de las solicitudes son determinados
por la Unidad Informatica de acuerdo al "Procedimientos de Uso
. . de Atencién Soporte Informético” y la contabilizacion del tiempo
(Ndmero de solicitudes de soporte P Y P
Porcentaje de solicitudes de | informatico respondidas en los E\zos de respuesta se realiza considerando el periodo de atencion de la
Y . . . pona . P Unidad Informética (Lunes a Viernes de 08:00 horas. a 19:00
soporte informético respondidas | establecidos  segin  niveles de
. - o horas).

1 | en los plazos establecidos | complejidad durante el afio t / Total de | 85% _— . . . . %
segin nivel de complejidad | solicitudes de soporte  informatico El resultado del indicador sera ponderado por nivel, siendo Nivel 1 85 100
durante el afio t recibidas hasta el 15 de diciembre del (45%)de la meta), Nivel 2 (30% de la meta) y Nivel 3 (25% de la

) s meta).

afio 1)*100 Para la medicion del indicador, se dejara constancia por medio de
un sistema de ticket, de la hora de ingreso y la hora de término,
generando al final del proceso un mail al usuario (a) indicando el
grado de resolucion. Independiente de la recepcion (teléfono,
mail, presencial, etc.), el requerimiento sera registrado en el

sistema de ticket para su posterior auditoria.
(Total de auditorias CAIGG ejecutadas La programacion de auditorias podria verse modificada debido a
Porcentaje de ejecucion del durante el afio t / Total de i\uditorias requerimientos especificos del Organismo regulador, CAIGG.

2 | Plan anual de auditorias CAIGG proaramadas durante el afio 100% | Correspondera, ademas, se modifique el Plan Anual de Auditoria, % 47 47
CAIGG, durante el afio t. £¥100 prog por cambios en la realizacion de auditorias determinadas por el

Servicio (Auditorias Institucionales y Ministeriales).




N°

Nombre Indicador

Férmula de Calculo

Meta
2017

Nota Técnica

Unidad
de
medida

Numerador

Denominador

Porcentaje de convenios de
ejecucion del Fondo de
Fomento de Medios de
Comunicacion Social,
Regionales,  Provinciales vy
Comunales que reciben
transferencia de recursos en un
plazo no superior al 31 de
diciembre del afio t.

(Numero de proyectos adjudicados con
convenios suscritos en el afio t por
medios de comunicacion social en el
Concurso del Fondo de Fomento de
Medios de Comunicacion Social
Regionales, Provinciales, y comunales,
con financiamiento al 31 de diciembre
del afio t/ Numero de proyectos
adjudicados, con convenios suscritos
en el afio t por medios de comunicacion
social en el Concurso del Fondo de
Fomento de Medios de Comunicacion
Social Regionales, Provinciales y
Comunales.

97%

1. Medio de Comunicacioén social es aquel apto para transmitir,
divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periddica, textos,
sonidos o imagenes destinados al publico, cualquiera sea el
soporte o instrumento utilizado.

2. El Fondo de Medios tiene como objetivo contribuir al
financiamiento de proyectos relativos a la realizacién, edicion y
difusién de programas o suplementos de caracter regional o local.
3. Este Fondo se financia a través del Presupuesto del MSGG
(quién administra el Fondo y debe coordinador, dar seguimiento y
evaluar (en conjunto con las regiones) las distintas etapas de
llamado, seleccién y asignacion del Fondo.

4. La distribucién regional de los recursos del Fondo se efectlia de
acuerdo al Articulo 2 del Decreto 45 que aprueba el Reglamento
de Fondo de Medios. Para los concursos, el respectivo Consejo
Regional (CORE) debe aprobar las bases del concurso en la
region, de acuerdo al texto propuesto por el Ministerio y asignar
los recursos a los proyectos adjudicados, entre otras funciones.
Asimismo, en cada regién existen Comisiones regionales que son
establecidas por los CORE y conformados segun Art 10, del
Decreto 45, las cuales deben evaluar los proyectos que son
admisibles, proponer las cuantia de financiamiento para cada
proyecto y elaborar un listado de proyectos no seleccionados,
para el caso en que proceda una nueva adjudicacion de los
recursos del Fondo. Por otro lado, el Ministerio, a través de cada
SEREMI de Gobierno, y la Unidad de Fondos Concursables, se
ocupa de la elaboracién y suscripcién de los convenios entre el
representante legal de cada medio de comunicacion, el
Intendente y el SEREMI de Gobierno, respectivo, junto con
realizar el seguimiento y evaluacion de los proyectos en
ejecucion. Finalmente, la cantidad de convenios, suscritos en
cada region por los representantes legales de los medios de
comunicacion, Intendente y el Ministerio (Subsecretario/a o
Seremis de Gobierno, segin corresponda), depende de la
cantidad de proyectos postulados de manera voluntaria, que sean
declarados admisibles por el Ministerio y adjudicados por las
citadas Comisiones, en un plazo no superior al 31 de diciembre.

%

Depende de los
proyectos
postulados

Depende de
los proyectos
postulados

Porcentaje de convenios de
ejecucion del Fondo de
Fortalecimiento de
Organizaciones de Interés
Publicos que reciben primera
cuota en un plazo no superior al
31 de diciembre del afio t.

(Ndmero de convenios suscritos del
Concurso afio t que reciben
transferencia de recursos en un plazo
no superior al 31 de diciembre afio t /
NUumero de convenios suscritos del
Concurso afio t)*100

99%

1. El FFOIP, es un concurso publico creado por la Ley 20.500,
cuya finalidad es financiar proyectos que promuevan el interés
general, en materias de derechos ciudadanos, asistencia social,
educacion, salud, voluntariado y cualquiera otra de bien comun.
Este Fondo se financia a través del presupuesto del MSGG (quién
ejerce una funcion ejecutiva, actuando como soporte técnico para
el funcionamiento regular del Fondo y del Consejo Nacional
conformado por representantes de la sociedad civil y autoridades
definidas en el articulo 12 de la Ley 20.500. Entre otras funciones,
el Consejo Nacional tiene responsabilidad de de distribuir los
recursos del Fondo para las distintas regiones, determinar los
tipos de proyectos, y montos maximos de financiamiento, aprobar
las bases generales y requisitos administrativos para la
postulaciéon de proyectos, junto con adjudicar los proyectos de

%

Depende de los

Depende de
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Unidad
de
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Denominador

caracter nacional. Asimismo, en cada region existe un Consejo
Regional, a cargo de administrar la convocatoria en sus
respectivas regiones, fijar criterios y prioridades para la
adjudicacion de los recursos y adjudicar los proyectos, declararlos
inadmisibles si no cumplen con los requisitos necesarios y
efectuar las gestiones administrativas relacionadas con dichas
adjudicaciones, entre otras funciones.

2. Por otra parte, se entiende por convenio suscrito aquel que es
firmado por el representante legal de la organizacién y por el
MSGG, representado por el Subsecretario y, en las regiones, por
cada SEREMI. La cantidad de convenios suscritos, que
representa el denominador del indicador, depende de la cantidad
de proyectos postulados de manera voluntaria por organizaciones
sociales y que sean declarados admisibles por el Consejo
Nacional y los Consejeros Regionales.

3. Finalmente, la meta de desempefio del MSGG corresponde a la
ejecucion de las transferencias de recursos hacia los proyectos
adjudicados, por los citados Consejos y con el respectivo
Convenio firmado, en un plazo no superior al 31 de diciembre.

proyectos
postulados

los proyectos
postulados

Porcentaje de respuestas a
solicitudes de la Contraloria
General de la Republica en el
nivel central, entregadas dentro
del plazo durante el afio t.

(Numero de solicitudes respondidas en
el plazo impuesto por la Contraloria
General de la Republica en el nivel
central, durante el afio t / Total de
solicitudes recibidas en el nivel central,
durante el afio t)*100

75%

Para la medicion del indicador, se consideran todas aquellas
solicitudes ingresadas en el nivel central, recibidas en el afio t y
gue deben ser contestadas en el afio t. El indicador contabiliza
"dentro de plazo" los periodos de proérroga solicitados por el
Servicio y concedidos por la Contraloria General de la Republica.

%

Depende de las
solicitudes
ingresadas

Depende de
las solicitudes
ingresadas




Equipo de Trabajo

DIVISION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Responsable

DIRECTOR ADMINISTRACION Y FINANZAS

N° de Funcionarios equipo

98

N° de Funcionarios seglin Ley

405

Unidad
N° Nombre Indicador Foérmula de Calculo gﬂoelts Nota Técnica de Numerador Denominador
medida
Porcentaie de eiecucion del (Monto del Plan de Compras anual El Plan de Compra debera ser aprobado por el Jefe de Servicio,
resu uejsto asociJado al Plan gastado en afio t, Subtitulos 22, 24 y 29 mediante resolucion exenta, dictada a mas tardar el 31 de marzo
1 3 P ~ . / Monto del Plan de Compras anual a | 85% | del afiot. % $1.461.002.950 |$ 1.718.827.000
e Compras afio t del nivel | . | af btitulos 22. 24 Entiénd | d | d d
central ejecutar en el afio t, Subtitulos 22, 24y ntiéndase que el monto gastado es aquel monto devengado en
' 29)*100 el SIGFE.
. . (Nimero de Informes elaborados
Porcentaje de informes o
respecto a la actualizacién del
elaborados respecto a la | . R .
S . . inventario institucional bajo normas - . .
actualizacion  del inventario . Entiéndase que informes por realizar corresponden a 4 durante el
2 NICSP vigentes / 100% % 4 4

ministerial de acuerdo a las
normas NICSP vigentes durante
el afio t.

Total de informes por realizar durante
el afio t)

afio t, considerando una meta de 100%.




Unidad
N° Nombre Indicador Foérmula de Célculo g/loelt';l Nota técnica de Numerador Denominador
medida
(NUmero de documentos pagados en Para la mediciéon del indicador, se consideran las boletas y/o
un periodo maximo de 25 dias, facturas cuya recepcion conforme se realizara hasta el dia 06 de
Porcentaje de pagos a | contados desde la fecha de su diciembre afio t.
proveedores realizados por el | recepcién conforme, pertenecientes al El plazo de 25 dias se contabiliza desde la fecha de recepcion
3 | nivel central en un periodo | nivel central, correspondientes al afio t | 95% | conforme de la factura o boleta, efectuada por las areas
maximo de 25 dias durante el | / NUmero de documentos con requirentes del ministerio. La fecha de recepcion conforme
< . . . X - Depende de Depende de
afio t. recepcion conforme para su pago, corresponde al dia en que las areas requirentes validan el pago
) . documentos documentos
pertenecientes al nivel central, de la boleta o factura, toda vez que se encuentran conforme con o S L
. R ) recibidos para recibidos para
correspondientes al afio t)*100 la compra.
pago pago
Porcentaie de  transferencias (Numero de transferencias del FFOIP 1) Para la medicién del indicador, se debe contar como primer dia
del Fonxjjo de Fortalecimiento realizadas en menos de 3 dias desde habil, el posterior a la recepcion de la solicitud de transferencia de
de Oruanizaciones de Interés la recepcion conforme de la solicitud de recursos en el Dpto. de Finanzas. 2) Se consideraran soélo las
Publicog realizadas en menos de transferencia en el Dpto. de Finanzas, transferencias de recursos realizadas hacia los proyectos Depende del Depende del
4 3 dias. contados desde la | €N afio t./ Total de transferencias del | 90% | nacionales del FFOIP, es decir, se excluyen de esta medicién los % namero de numero de
rece cién conforme _ de  la FFOIP realizadas desde la recepcion proyectos de alcance regional y local. 3) Se deben contabilizar los solicitudes de solicitudes de
solicli[;ud transferencia en el conforme de la solicitud de 3 dias como dias héabiles y de jornada laboral (lunes a viernes) si transferencia transferencia
Departamento de Finanzas transferencia en el Dpto. de Finanzas, uno de los dias es festivo o fin de semana, se debe considerar el
P ) en el afio t.)*100 dia habil inmediatamente posterior.
Porcentaie de licencias médicas (Nimero de licencias médicas no 1) Se entiende por periodo exigible, la recuperacion de licencias
! . recuperadas en entidades de salud en médicas en un plazo de 6 a 24 meses desde que es tramitada Depende de la | Depende de la
no recuperadas en entidades | - 1 , . . . o . ) ! ; - 0 . .
e os plazos legales exigibles™ / Numero dicha licencia médica. Se consideraran como periodo de licencias Yo cantidad de cantidad de
5 | de salud previsional en un plazo . - i X <25% - - T - ) . .
superior al exigible durante el de licencias médicas tramitadas exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2015 a junio de licencias licencias
aﬁg { 9 durante los plazos legales 2017. médicas médicas
’ exigibles)*100 2) Indicador decreciente.
1) Indicador empleado por Recursos Humanos para medir tiempo
Porcentaje de liquidaciones de de demora en tramitaciones desde el momento que se recibe el
viagtico que cuenten con | (Nidmero de cometidos funcionarios documento hasta la fecha que es despachado con resolucion Depende de la | Depende de la
6 respectiva tramitaciéon para su | tramitados en menos de 48 horas/ 90% confeccionada para la firma del DAF. cantidad de cantidad de
resoluciéon de autorizacion del | Total de cometidos funcionarios 2) El compromiso implica que desde la recepcién al despacho se % cometidos cometidos
cometido funcionario en un | recibidos para tramite)*100 demora 48 horas en total. tramitados tramitados
periodo de 48 horas. 3) La medicion de este indicador considerard solo los viaticos
tramitados en la Regi6n Metropolitana.

1 Se entiende por periodo exigible, la recuperacion de licencias médicas en un plazo de 6 a 24 meses desde que es tramitada dicha licencia médica. Se consideraran como periodo de licencias exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2014 a diciembre de 2016.




Equipo de Trabajo

DIVISION DE ORGANIZACIONES SOCIALES

Responsable

DIRECTOR DIVISION ORGANIZACIONES SOCIALES

N° de Funcionarios equipo

34

N° de Funcionarios segln Ley

405

Ne°

Nombre Indicador

Férmula de Célculo

Meta
2017

Nota técnica

Unidad
de
medida

Numerador

Denominador

Porcentaje de comunas
prioritarias donde se realizan
Escuelas de Formacion
Ciudadana para lideres vy
Dirigentes Sociales durante el
afo t.

(Total de comunas prioritarias donde se
realizan Escuelas de Formacion
Ciudadana para lideres y Dirigentes
Sociales durante el afio t. / Total de
comunas prioritarias del pais)*100

100%

La Divisiébn de Organizaciones Sociales (DOS) del Ministerio
Secretaria General de Gobierno, ha definido como comunas
prioritarias aquellas comunas seleccionadas a través de un
mecanismo de focalizacion basado en tres criterios: densidad de
la poblacién, indices de pobreza y la mayor participacion en
organizaciones sociales segun la encuesta CASEN. A partir de
este mecanismo, se seleccionaron las 125 comunas que
concentran el 80% de la poblacion nacional, con lo cual se espera
potenciar a los dirigentes sociales que se vinculan e interactian
con este porcentaje de la poblacion. Las capacitaciones
consideraran tematicas respecto a las Leyes N° 20.500 y N°
19.418, ademas de tematicas emergentes y solicitadas
directamente por los beneficiarios de éstas.

Para considerarse una Escuela de Formacion Ciudadana como
tal, debe contar con a lo menos 30 patrticipantes.

%

128

128

Porcentaje de hitos realizados
segun lo planificado, en el
marco del proceso de
seguimiento de la
implementacion de las Normas
de Participacion Ciudadana
durante el afio t.

(Numero de hitos realizados en los
plazos para dar seguimiento a la
implementacion de las NGPC afio t./
Cantidad de hitos programados durante
el afio t.)*100

100%

1. La medicion del indicador considera la definicion de un
cronograma de actividades y la elaboracion de 2 informes
respecto al proceso de seguimiento de la implementacién de las
normas de Participacion Ciudadana.

2. El seguimiento de los compromisos se realiza en una
plataforma online administrada por la Division de Organizaciones
Sociales (DOS), donde los(as) encargados(as) de participacion
ciudadana de ministerios y érganos relacionados registran sus
avances.

3. El proceso de seguimiento para la implementacion de las
Normas Generales de Participacion Ciudadana (NGPC)
contempla el desarrollo de dos hitos: i) carga de compromisos de
cada una de las instituciones que cuentan con norma en el afio t
(a ejecutarse en un plazo no superior al primer semestre), ii)
carga de la ejecucion anual de los compromisos establecidos
durante el afio t. Por cada uno de los hitos se elaborard un
informe.

%

Porcentaje de Dialogos
Participativos ejecutados por la
DOS durante el afio t.

(Total de Diédlogos Participativos
realizados segun lo planificado, durante
el afio t/ Total de Dialogos
Participativos a ejecutar por la DOS en
el afio t.)*100

85%

La medicién del indicador considera la definicion de un
cronograma de actividades. La Division de Organizaciones
Sociales ejecutard Dialogos Participativos presenciales en
distintos ambitos, segun la contingencia e intereses de la Division,
contando al menos con uno en cada region del pais.

El cronograma de actividades se podra ver alterado (adelantando
0 aplazando una actividad, nunca la suspension) solo ante la
existencia de situaciones de excepcion, que alteren el
cumplimiento de los Didlogos Participativos en alguna(s)

%

34

40




region(es) producto de catastrofes o condiciones climaticas
adversas.
Porcentaje de namero de (Ndmero total de ediciones Boletin
4 | ediciones del Boletin DOS DdOS ano 2(?17 ;l?bgradggglur;g;(; de 100% | La edicion de Boletines DOS sera bimensual y de difusion digital. % 6 6
elaborados afio 2017 ediciones de Boletin a
' elaborar)*100
Equipo de Trabajo DIVISION SECRETARIA DE COMUNICACIONES
Responsable DIRECTOR SECRETARIA DE COMUNICACIONES
N° de Funcionarios equipo 65
N° de Funcionarios segun Ley 405
Meta Unidad
N° Nombre Indicador Férmula de Calculo 2017 Nota Técnica de Numerador Denominador
Medida
. 1. Seran consideradas todas las peticiones de produccién de
. - (Total de solicitudes o a los que se les ; S X LS e
Porcentajes de solicitudes que - L piezas audiovisuales realizadas por otras instituciones publicas, a Depende de la Depende de
. produce pieza audiovisual durante el . P > L ; -~ -
1 | concluyen en una pieza ~ o . 50% | través de correo electronico, teléfono, memo u oficio, que seran % solicitudes las solicitudes
S ~ afio t./ Total de solicitudes de piezas . : ; - . i o
audiovisual durante el afio t. L s . ingresadas a la planilla de registro y gestion de solicitudes recibidas recibidas
audiovisuales en el afio t.)*100 ;
(archivo Excel).
1. La medicién del indicador considera la elaboracion de 2
informes durante el afio t. El contenido minimo de cada informe
Porcentaie de informes sera la descripcion del proceso de aplicacion de encuesta de
elaboradg)s en el afio t respecto satisfaccion de usuarios del BIM, la evaluacion de resultados de la
2 evaluaciones de resultadgs de (Nimero de Informes elaborados medicion de satisfaccién y una propuesta de mejoras asociadas al
2 durante el afio t./ Nimero de informes | 100% | servicio del BIM. % 2 2

satisfaccién de usuarios(as) del
Banco de Informacion
Multimedia (BIM).

comprometidos durante el afio t.)*100

Para el caso de las encuestas, se aplicaran 2 en el afio t. La
cantidad de encuestados(as) se establece respecto a los(as)
usuarios(as) activos(as); es decir, quienes han utlizado la
plataforma durante los ultimos 3 meses. Al total de usuarios(as),
se descuentan aquellos pertenecientes al BIM y de la Unidad




N°

Nombre Indicador

Férmula de Célculo

Meta
2017

Nota Técnica

Unidad
de
Medida

Numerador

Denominador

Informatica del MSGG, ya que ambas unidades estan a cargo de
mantener la plataforma. El tamafio muestral recomendado se
calcula con un 90% de certeza, 10% de error y 50% de
heterogeneidad. La encuesta mide el nivel de satisfaccion de
usuarios(as) respecto a la plataforma, por lo que deben responder
con “Muy satisfecho - Satisfecho - Medianamente satisfecho —
Poco satisfecho — Insatisfecho”. Para efectos de la medicion, se
consideran como satisfactorias las respuestas “Muy satisfecho -
satisfecho”.

2. Las Encuestas se realizaran en los meses de abril y octubre,
para ser reportadas a la UPCG en los meses de mayo y
noviembre.

3. Se debe comunicar a los usuarios los resultados de las
encuestas aplicadas y aquellas mejoras realizadas al sistema a
modo de conocimiento y feedback con los usuarios, lo anterior
puede ser realizado a través de mail hacia la lista de distribucion
de usuarios del BIM.

Porcentaje de Ministerios de
Gobierno a los que se les brinda
asesorias comunicacionales
durante el afio t.

(Total de Ministerios de Gobierno a los
que se les brinda asesoria
comunicacional durante el afio t/Total
de Ministerios de Gobierno)*100

100%

Seran considerados los 23 Ministerios vigentes. El objetivo del
indicador est4d bajo el alcance del Objetivo Estratégico
institucional N° 6 "Coordinar la Politica Comunicacional del
Ejecutivo y proveer a las principales autoridades de Gobierno
asesoria comunicacional e informacion relevante que permita
identificar necesidades estratégicas y coyunturales y la toma de
decisiones en materia de politicas publicas" y el Producto
Estratégico N° 4 "Asesorias Comunicacionales a Autoridades",
declarados en la "FICHA DE DEFINICIONES ESTRATEGICAS
ANO 2016-2018" del MSGG (Formulario Al). Con ello, la asesoria
a autoridades ministeriales se dirige a las areas y asesores de los
distintos ministerios en el ambito de las comunicaciones.

%

23

23

Porcentaje de autoridades de
Gobierno a quienes se entregan
Boletines Informativos durante
el afio t.

(Total de autoridades de Gobierno a
quienes se entregan  Boletines
Informativos durante el afio t./ Total de
autoridades de Gobierno del afio t,
registradas en la Base de Datos del
Departamento de Informacion a la
Autoridad, a las que se debe entregar
Boletines Informativos.)*100

100%

El Listado de autoridades de Gobierno a quienes se debe
entregar los Boletines Informativos durante el afio t comprende:
Presidenta de la Republica, 23 Ministros/as, 32 Subsecretarios/as,
15 Intendentes/as, 53 Gobernadores/as, 1 Delegado/a Provincial,
14 SEREMIS de Gobierno. La entrega es diaria. El nimero de
autoridades de Gobierno a quienes deben distribuirse los
Boletines Informativos puede variar debido a los enfoques o
prioridades del Gobierno, en cuanto a la creacion, supresién o
sustituciéon de cargos. Por ende, un boletin se contabilizara como
entregado cada vez que haya sido enviado por correo electrénico
a la autoridad correspondiente. Si en el momento del envié no
existe una persona ocupando el cargo, este no sera contabilizado
en el indicador. En el numerador se contabilizaran aquellas
autoridades que recibieron Boletines Informativos durante al
menos un 95% del total de dias en el cargo.

%

152,70

152,70




Equipo de Trabajo

SECRETARIAS REGIONALES MINISTERIALES

Responsable

SECRETARIOS REGIONALES MINISTERIALES DE GOBIERNO

N° Funcionarios Tarapaca 9
N° Funcionarios Antofagasta 7
N° Funcionarios Atacama 11
N° Funcionarios Coquimbo 9
N° Funcionarios Valparaiso 9
N° Funcionarios O’Higgins 8
N° Funcionarios El Maule 11
N° Funcionarios Biobio 13
N° Funcionarios La Araucania 14
N° Funcionarios Los Lagos 13
N° Funcionarios Aysén 11
N° Funcionarios Magallanes 10
N° Funcionarios Los Rios 7
N° Funcionarios Arica y Parinacota 10
N° Funcionarios segun Ley 405

Unidad
N° Nombre Indicador Formula de Célculo g/loelt? Nota Técnica de Numerador Denominador
Medida
Porcentaje de licencias médicas | (Nimero de licencias médicas no 1.- Se entiende por periodo exigible, la recuperacion de licencias Depende de la | Depende de la
no recuperadas en entidades de | recuperadas en entidades de salud en médicas en un plazo de 6 a 24 meses desde que es tramitada cgntidad de cgntidad de
1 | salud previsional en un plazo | los plazos legales exigibles/Numero de | 25% | dicha licencia médica. Se consideraran como periodo de licencias % licencias licencias
superior al exigible durante el | licencias médicas tramitadas durante exigibles, aquellas tramitadas desde enero de 2015 a junio de tramitadas tramitadas
afo t. los plazos legales exigibles.)*100 2017.
1.- Medio de comunicacién social es aquel apto para transmitir,
divulgar, difundir o propagar, en forma estable y periddica, textos,
NGmero de provectos adiudicados con sonidos o imagenes destinados al publico, cualquiera sea el
- Proye J < soporte o instrumento utilizado.
convenios suscritos en el afio t por . ; - -
medios de comunicacion social en el 2- E! F_ondo de Medios tiene como obJet_|vo .FO””“?”.'T al
Porcentaje de proyectos | concurso del Fondo de Fomento de financiamiento de proyectos relativos a la realizacion, edicion y
adjudicados  con convenio | medios de Comunicacién Social difusion de programas o §upleme[1tos de caracter regional _o_Ioca!.
suscrito del Fondo de Medios de | Regionales, Provinciales y Comunales, 3- Este !:ondo se financia a traves d?' presupuesto del M'.n'Ste”O Depende de la | Depende de la
N : . S i Secretaria General de Gobierno (quien administra, coordina, da . .
Comunicacion Social | con financiamiento al 31 de diciembre o o . : . o cantidad de cantidad de
2 . - ~ . 97% | seguimiento y evalia el Fondo (en conjunto con las regiones)en %
Regionales, Provinciales y | afio t/ Numero de proyectos las distintas etapas de llamado, seleccion y asignacion) proyectos proyectos
Comunales que reciben primera | adjudicados con convenios suscritos en b ' yasig ' postulados postulados

cuota al 31 de diciembre del afio
t.

el afio t por medios de comunicacion
social en el concurso del Fondo de
Fomento de medios de Comunicacién
Social Regionales, Provinciales vy
Comunales.)*100

4.- La distribucion regional de los recursos del Fondo se efectla
de acuerdo al Art. 2 del Decreto 45 que aprueba el Reglamento
del Fondo de Medios. Para los concursos, el respectivo Consejo
Regional (CORE) debe aprobar las bases de concurso en la
regién, de acuerdo al texto propuesto por el Ministerio y asignar
los recursos a los proyectos adjudicados, entre otras funciones.
Asimismo, en cada region existen Comisiones Regionales que
son establecidas por los CORE y conformadas segun el Art. 10°
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del Decreto 45, las cuales deben evaluar los proyectos que son
admisibles, proponer las cuantia de financiamiento para cada
proyecto y elaborar un listado de proyectos no seleccionados,
para el caso en que proceda una nueva adjudicacién de los
recursos del Fondo. El Ministerio, a través de cada SEREMI de
Gobierno y la Unidad de Fondos Concursables, se ocupa de la
elaboracién y suscripcion de los convenios entre el representante
legal de cada medio de comunicacion, el Intendente y el SEREMI
de Gobierno, respectivo. Finalmente, la cantidad de convenios
suscritos en cada regién por los representantes legales de los
medios de comunicaciéon, Intendente y el Ministerio
(Subsecretario/a 0 SEREMIS de Gobierno, segun corresponda),
depende de la cantidad de proyectos postulados de manera
voluntaria, que sean declarados admisibles por el Ministerio y
adjudicados por las citadas Comisiones, en un plazo no superior
al 31 de diciembre.

Porcentaje de convenios de
ejecucion del Fondo de
Fortalecimiento de
Organizaciones de Interés
Publico que reciben primera
cuota en un plazo no superior al
31 de diciembre del afio t.

Numero de convenios suscritos del
Concurso afio t que reciben
transferencia de recursos en un plazo
no superior al 31 de diciembre afio t./
Numero de convenios suscritos del
Concurso afio t)*100

99%

1.- El Fondo de Fortalecimiento de las Organizaciones de Interés
Publico, es un concurso publico creado por la Ley N° 20.500, cuya
finalidad es financiar proyectos que promuevan el interés general
en materias de derechos ciudadanos, asistencia social,
educacion, salud, voluntariado y cualquiera otra de bien comun.
Este Fondo se financia a través del presupuesto del Ministerio
Secretaria General de Gobierno (quien ejerce una funcién
ejecutiva, actuando como soporte técnico para el funcionamiento
regular del Fondo y del Consejo Nacional y Consejos Regionales,
ambos de caracter externo al ministerio). La administracion del
Fondo es realizada por un Consejo Nacional conformado por
representantes de la sociedad civil y autoridades definidas en el
Art. 12 de la Ley N° 20.500. Entre otras funciones, el Consejo
Nacional tiene la responsabilidad de distribuir los recursos del
Fondo para las distintas regiones, determinar los tipos de
proyectos y montos maximos de financiamiento, aprobar las
bases generales y requisitos administrativos para la postulacion
de proyectos, junto con adjudicar los proyectos de caracter
nacional. Asimismo, en cada region existe un Consejo Regional a
cargo de administrar la convocatoria en sus respectivas regiones,
fijar criterios y prioridades para la adjudicacion de los recursos y
adjudicar los proyectos, declararlos inadmisibles si no cumplen
con los requisitos necesarios y efectuar las gestiones
administrativas relacionadas con dichas adjudicaciones; entre
otras funciones.

2.- Por otra parte, se entiende por convenio suscrito aquel que es
firmado por el representante legal de la organizaciéon y por el
Ministerio Secretaria General de Gobierno, representado por el
Subsecretario(a) y, en las regiones, por cada Secretario Regional
Ministerial. La cantidad de convenios suscritos, que representa el
denominador del indicador, depende de la cantidad de proyectos
postulados de manera voluntaria por organizaciones sociales y
que sean declarados admisibles por el Consejo Nacional y los
Consejos Regionales.

%

Depende de la
cantidad de
proyectos
postulados

Depende de la
cantidad de
proyectos
postulados
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3.- Finalmente, la meta de desempefio del Ministerio Secretaria
General de Gobierno corresponde a la ejecucidon de las
transferencias de recursos hacia los proyectos adjudicados por
los citados Consejos y con el respectivo convenio firmado, en un
plazo no superior al 31 de diciembre.
1.- La informacion publicada en la Plataforma Ley del Lobby (N°
20730) se actualiza el primer dia habil de cada mes y difunde
(Total de audiencias viaies informacion del mes t-1 (TITULO Il. DE LOS REGISTROS DE
reqistrados  durante el aﬁoyt enJ la AGENDA PUBLICA, Ley N° 20730). Los sujetos pasivos a medir Depende de la
Porcentaje de audiencias, viajes Plgtaforma Lev del Lobby / Total de en el indicador corresponden a los SEREMIS de Gobierno. Depende de la ceF\)ntidad de
4 |V donativos publicados en la audiencias vi);l'es re istrgdos durante | 85% | 2- El denominador del indicador se asocia al cumplimiento de las % cantidad de audiencias
Plataforma Ley de Lobby el afio t enyel RJe orteg de Acciones de instrucciones de la Circular N° 16 de la Direccion de audiencias y viaies y
conforme al registro interno. . P o . Presupuestos, de fecha 14 de abril de 2015, respecto a materias viajes realizados a
Aseguramiento N 7, Circular d idad bidad ficienci | de | realizados
16/2015.)*100 e austeridad, probidad y eficiencia en el uso de los recursos
' publicos.
3.- Para la medicién del indicador, los donativos no seran
considerados debido a la ausencia de medios de verificacion.
(Nimero de documentos pagados en 1.- El plazo de 30 dias se contabiliza desde la fecha de recepcion
un  periodo MAXimo dep %0 dias conforme de la factura o boleta, efectuada por la SEREMI de
Porcentaje = de pagos a | contados desde la fecha de su Gobiermo. - Depel_wde de la Depende de la
. o . 2.- Se descuentan del indicador aquellos documentos de pago cantidad de cantidad de
proveedores realizados por la | recepcion en la region, | g5 . - - .
5 region en un periodo méximo de | correspondientes al afio t / Namero de cuyos bienes y/o servicios no han sido recepcionados de manera % documentos documentos
30 dias durante el afio t. documentos recepcionados en la conforme por I_a_ region. recibidos para recibidos para
region y declarados en SIGFE 3.- Se contabiliza como fecha de pago aquella reportada en el pago pago

correspondientes al afio t.)*100

SIGFE que corresponde a la fecha de aprobacion del pago en la
plataforma.




